
项目库年度绩效表
（2026年）

项目名称 （提前下达）人民调解案件补助

主管部门 银川市金凤区司法局 实施单位 银川市金凤区司法局本级

项目属性 一年期项目 项目期限 99年

资金主管处（科、股）

室
行政政法股

项目年度金额

（元）
40000

项目年度绩效目标 预计化解各类疑难复杂案120件，群众满意率96%以上

一级绩效指标 二级绩效指标 绩效内容 绩效值

产出指标

数量指标  人民调解化解矛盾纠纷数≥120  20

质量指标  矛盾纠结化解成效≥96%  20

时效指标  案卷评查完毕后发放  10

成本指标  4万元  10

效益指标

经济效益  无

社会效益  社会矛盾化解率持续提升  10

生态效益  无

可持续影响  维护社会稳定发展持续增强  10

满意度指标 服务对象满意度  人民群众对人民调解工作满意度90%以上  20


